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Вт, 9 июл 2024 18:41

Отделение ОСО -37
От: <sales@focus.spb.ru>

Кому Kcson_cr_spb@mail.ru <kcson_cr_spb@mail.ru>

Соц работник Фомина Наталия Владимировна 
Заведующая отделением Одинцова Наталья Ивановна 
Директор Муравьева Татьяна Петровна

Я. Сотникова Марианна Николаевна, хотела бы выразить благодарность Вашему сотруднику - Фоминой Наталии 
Владимировне.За чуткий уход ,за внимание и участие в жизни моего отца Сотникова Н Н.
Все советы по реабилитации .уходу и моим дальнейшим действиям оказались очень полезными.Вместе мы продлили ему 
годы жизни,он прошел необходимое лечение и подбор медикаментов.
Наталия Владимировна всегда была на связи. Очень важно ,что Ваши сотрудники не только понимают специфику работы с 
пожилыми людьми,но и лично заинтересованы в каждом подопечном.Найти подход к пожилому человеку очень спожно.Мой 
папа тоже передает слова благодарности от себя лично.
Еще раз спасибо за то,что есть такие службы и они реально работают .

mailto:sales@focus.spb.ru
mailto:Kcson_cr__spb@mail.ru
mailto:kcson_cr_spb@mail.ru
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Сб, 13 июл 2024 22:22

На сайте kcson-crspb.ru пользователь оставил 
обращение
От: <from_site@kcson-crspb.ru>

Кому: kcson_cr_spb@mail.ru

Автор: Делаэари Андрей Евгеньевич

Текст 
сообщения:

Уважаемая Татьяна Петровна, Позвольте сердечно поблагодарить за образцовую работу ваших сотрудников 
во главе с Еленой Алексеевной Амосовой, а именно Светлану Бобину, Наталью Борисову и Светлану 
Семерикову по уходу за мной. Мне сто один с половиной лет, и без помощи девочек моим близким было бы не 
справиться. Только их своевременное и доброжелательное внимание и обхождение помогают мне 
почувствовать себя полноценным человеком. Прошу Вас изыскать возможность для поощрения 
вышеперечисленных сотрудников. С искренним уважением, Ирина Александровна Русакова С моих слое 
записано верно И.А Русакова.

Телефон: 79112455839

E-mail delazari@bk.ru
Время 
отправки 22:22:27 13.07.2024

crspb.ru
mailto:from_site@kcson-crspb.ru
mailto:kcson_cr_spb@mail.ru
mailto:delazari@bk.ru
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Директору СПб ГБУСОН 
«КЦСОН Центрального района"» 

Муравьёвой Т.П. 
От родственников подопечной 

Смирновой С.А., 
проживающей по адресу: 

ул. Достоевского, д. 26, кв. 4

Благодарственное письмо.

Прошу Вас отметить работу вашей сиделки Козловой Е.А., а также 
соцработника Семериковой С.В., которые обслуживают нашу родственницу 
Смирнову С.А. 1940 г.р. по договору № 229 (ОСМУ 2).

Отдельная благодарность заведующей ОСМУ №2 Амосовой Елене 
Алексеевне, за внимательное отношение к пожеланиям пожилого больного 
человека.

Работа с пожилыми и инвалидами требует особых качеств - 
бескорыстности, человеколюбия, терпимости, трудолюбия, готовности 
оказать поддержку. Вышеперечисленные люди в полной мере обладают 
этими самыми достойными качествами человека, поэтому справляются со 
своими обязанностями на отлично.

Огромная им за это благодарность

С уважением,

Смирнов М.Е.
Тел. +7(921) 372-27-54

04.07.2024 г.
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Благодарность.

2 апр.2024 

альной защиты Центрального района Т.П. 
Муравьевой 

от Гушанской Елены Мироновны, 

подопечной Центра. 

Адрес: СПб., н.р. Мойки, 14, кв.24.

Выражаю самую сердечную благодарность сотруднице Центра, 

Алевтине Сергеевне Бажановой.

Алевтина Сергеевна серьезный и ответственный работник. Она 

внимательна к своим подопечным. Она не просто выполняет свои 

обязанности, но к ней всегда можно обратиться и с просьбой, и, если это в 

ее силах, она обязательно поможет. Не говоря уже о том, что она опрятна, 

пунктуальна и не пропускает дней своего дежурства.
Алевтина Сергеевна позитивно настроенный человек, она приветлива 

и внимательна. С ней не испытываешь тревоги по поводу домашних 

трудностей и досадных житейских обстоятельств.

С уважением Елена Мироновна Гушанская, пенсионерка, ветеран 

труда.



Пт, 26 июл 2024 16:32 е&.Я&О. V

На сайте kcson-crspb.ru пользователь оставил 
обращение
О г: < Гго m_s i te @ kcso п-crspb. го >

Кому: kcson_cr_5pb@matl.ru

/ч
Автор: Бархатова Елена Николаевна

Текст 
сообщения*

Хотелось высказать слова искренней благодарности Вашим сотрудникам, которые ухаживали за нашей 
соседкой Матвеевой Натальей Ивановной, проживающей по адресу Басков переулок д. 41/29, кв. 17. Тяжело 
присматривать за лежачим больным, тем более таким привередливым, как Наталья Ивановна. Сотрудники, 
нашли с ней общий язык, всегда тактично выполняли свои обязанности при сложностях в коммунальной 
квартире. Татьяна всегда была на связи по документам. Двое сотрудниц приходили по времени и всегда 
тактично и быстро выполняли уход. Низкий Вам поклон от лица соседей. Спасибо за руководство Светлану 
Юрьевну, которая своевременно отвечала на просьбы и звонки.

Телефон: 89111552097

E-mail
Время 
отправки

!>archatova70@qmail com

16:32:45 26.07.2024

crspb.ru
mailto:from_site@kcson-crspb.ru
mailto:kcson_cr_5pb@matl.ru
mail.com




ность.
От: Лиза Татарская <gagarskayaliza@yandex.ru>

Дата: 09.08.2024,13:47
Кому: kcson_cr@sociaI.gugov.spb.гu

imap://kcson_cr%40social%2 Egugov%2Espb%2Eru@iniap.soc...

h. r fiff ft

-Директору СПб ГБУ комплексный центр социального обслуживания центрального района Муравьевой Татьяне Петровне.
Благодарность. Я ,Татарская Ольга Владимировна, сестра Гуляева Дмитрия Владимировича, хочу выразить

слова благодарности, специалисту по социальной работе Тугульдуровой Елене Бадмажаповне,которая очень много сделала 

для моего брата при его жизни и помогала нам после его гибели.Брат говорил о Елене Бадмажаповне только
хорошее.Именно она помогла ему с программой реабилитации .Благодаря этому брат смог получить прописку,найти работу.В 

общем помогли брату и поддержали в трудную минуту и пошло у него все хорошо. Но увы жизнь его оборвалась.Елена 
Бадмажаповна нам сообщила о гибели брата Гуляева Дмитрия Владимировича.Она была с нами самой первой минуты как 
мы прилетели в Санкт-Петербург и до последнего, пока мы не улетели из Санкт-Петербурга. Всё это время она нас 

поддерживала, организовала нам место для проживания и нашла спонсоров кто оплатит нам это проживание, помогала во 
всём . Сопровождала нас везде.Спасибо ей за всё, что она сделала для нашей семьи, что помогла в те минуты, когда это так 
было надо. Без такой поддержки и опоры нам было бы намного труднее.Наша семья благодарит Елену Бадмажапоену от 

всего сердца .Желаю вам здоровья и успехов во всех начинаниях !С уважением Ольга Владимировна Г. из мобильного 
приложения Яндекс Почты

Автор продиктовал это письмо с помощью технологии Yandex Speech Kit

Стр. 1 из 1 09.08.2024,14:01

mailto:gagarskayaliza@yandex.ru
mailto:kcson_cr@social.gugov.spb.ru
mailto:2Eru@imap.soc
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Б^ГОДАР^еть. ;

/очу ВЫРАЗИТЬ СЕрДЕЧИЧю БЛАГОДАРНОСТЬ сстРу^сЯ<ДтЛ 

ОобрСТ] ДЕМИДЕНКО Ё/ДДЕЖДЕ ИГОРЕ вцт/злв. ЗеТАЕАЕНиён/ 

И СрРМцнЫх /1/)РИСЕ ВладымиР^&Не/П^Н^ЩчикПоУхоА^ / 

Зд ОКАЗАННУЮ ННЕ ЗАБОТУ И ВНИМАНИЕ,

Я ОЧЕНЬ ПРИЗНАТЕЛЕН ЗА НЕДвПый И БЛАГОРОДНЫЙ ТРУД

//О УХОДУ ЗА ННРЙ^КАК ЪА ДЕЖАЧММ ИНВМТ/ИДо/Ч, 

Должен отметить что такая работа требует еысокого 

ЪРо&НЯ НЕДИЦНКСКОЙ ПОДГОТОВКИ. ДОЛГОТЕРПЕНИЯ'

Г ИМАНИЯ И ЛРоТЕССИо МААЬнЫ X ЗНАНИЙ КОТОРЫЕ

Есть У е&ТР'зДН.м коь ЭТОГО ГОС-УД АР^Т&ЕНА^Го ОРГАНА.

^ТИ РАБОТНИКИ ЗСГГ/ЗА ПОД ДЕ м Н>т ТОЛЬНЫ^ УДЫЕКОЧ 

И ХОРОМИН КАСТРО Е кие п И ДОЕРЫ М бЛс?ВС»М. Л П<75ИТИв-

'ЪТО S4Ht?r гкоррЙШЕГО &ь\ЪДОро&лрН14Я

Отдельно хотелось БЫ отметить ЕЛД год Арностью 

ПоддмкНЬ1Х Ольп ИиКОЛАЕвнУ ЗА ЕЁ ТЕПЛОЕ И РАДУШНЕЕ 

отношение. Она вида на ъамене другой сотрудницы

НЕДЕЛИ и ПРОЯВИЛА to пне &РИГТИНУ МАТЕРИНСКОЮ 

Работу и вминание.
Болыоое имелсБО ЗА труд/

С УВАЖЕНИЕМ И огромным ПРИЗНАНИЕМ/ 

IdoETPoa Александр Д амгтриееич.

ТТТй.ЛОЛЧг,



ft. o<k 2*f







АРТЕКС www.arteks.ooo Ч, +7 (812) 602-19-84 СЕЗ info@arteks.spb.ru
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Вт, 10 сен 2024 12:42

Директору Кцсон Муравьевой Т.П.
От: Нина Буртовая <nina.burtovaya@list.ru>

Кому: kcson_cr_spb@mail.ru

Благодарность.
Благодарим всех сотрудников отделения экстренно- психологической помощи за их профессионализм, за чуткий подход к 
каждому участнику, за организацию интересных и познавательных занятий.
С уважением,
Цыбал Наталия Георгевна
Буртовая Нина Ивановна
Молчанова Марина Александровна
Голубкова Евгения Прокофьевна
Отправлено из мобильной Почты Mail.ru

/© ■ ^>9 I Су

mailto:nina.burtovaya@list.ru
mailto:kcson_cr_spb@mail.ru
Mail.ru








Директору КЦСОН,
Муравьёвой Татьяне Петровне,

от
Никитиной Наталии Геннадиевны

16 сентября, 2024 года

Я хотела бы выразить бесконечную благодарность Татьяне 
Георгиевне Лавковой за её самоотверженный труд и превосходное 
качество работы.

Я познакомилась с Татьяной Георгиевной около 10 лет назад, когда она 
заменяла ушедшего в отпуск папиного социального работника. С 2018 
года, она начала полностью работать с моим папой, Кузнецовым 
Геннадием Васильевичем, 1929 года рождения, и проработала с ним до 
его смерти, 20 ноября 2023 года.

Всё это время я была совершенно спокойна за физическое и душевное 
состояние папы: Татьяна Георгиевна стала не только помощницей, но 
и незаменимым человеком для нашей семьи, нашим Ангелом- 
Хранителем.

Папа с нетерпением ждал визитов Татьяны Георгиевны, она успевала 
и принести продукты, и помочь по хозяйству, и поговорить по-душам.

Мы всегда были с ней на связи, регулярно общались по телефону, 
встречались во время моих приездов в Санкт-Петербург.

Для папы, как человека военного, было очень важно, что его 
социальный работник был человеком обязательным и пунктуальным, 
как пожилому человеку, ему очень нравилась её забота, безмерная 
доброта и эмпатия, как человек образованный, офицер Российского 
Флота, он всегда восторгался умом, интеллектом и знаниями Татьяны 
Георгиевны.



Она всегда приходила на помощь, будь-то организация похода к врачу 
или доставка на её личной машине в парикмахерскую. Когда у папы 
случились проблемы с отопительной системой, Татьяна Георгиевна 
потратила много сил, энергии и личного времени на организацию 
ремонта системы.

Я не моту не плакать, вспоминая ту неоценимую помощь, которую 
Татьяна Георгиевна оказала нашей семье, когда 10 ноября 2023 года у 
папы случился ишемический инсульт. Постоянные беседы с врачами, 
визиты в Госпиталь Ветеранов Войны, а, когда папа скончался, и 
организация похорон - всё это легло на плечи Татьяны Георгиевны. 
Она была со мною на похоронах, помогала с захоронением и 
оказывала незаменимую поддержку.

Я хочу выразить безмерную благодарность лично Татьяне 
Георгиевне Лавковой; директору КЦСОН, Татьяне Петровне 
Муравьёвой; заместителю директора, Наталье Юрьевне Гусевой; 
заведующей отделом СОСМО-5, Елене Станиславовне Демчевской, 
за то величайшее дело, которое вы выполняете, помогая 
нуждающимся, обездоленным, пожилым и больным.

Я желаю вам всем крепкого здоровья и успехов на вашем благородном 
поприще!

С уважением,
Наталия Геннадиевна Никитина
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<Без темы>
От: Елена Пронина <elena1662@mail.ru>

Кому: kcson__cr_spb@mail.ru

ЭЛ
Хочу выразить большую благодарность Моисеевой Елене Сергеевне , которая осуществляла патронаж моего папы Лысова 
Анатолия Иосифовича . Елена очень отзывчивый и чуткий человек . Оказывала содействие любой просьбе . Любые вопросы 
решала без промедления. Честь и хвала Елене. И дальнейших добрых дел ! С большим уважением , Пронина
Елена Анатольевна

Отправлено из мобильной Почты Mail

mailto:elena1662@mail.ru
mailto:kcson__cr_spb@mail.ru
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БЛАГОДАРНОСТЬ

Директору СПб ГБУ

«КЦСОН Центрального района» Муравьёвой Т.П.ч
от получателей социальных услуг СДО-1 на Литейном-11

д <7 - С/

Уважаемая Татьяна Петровна, выражаем огромную благодарность за организацию 

нашего досуга, который обеспечивают ваши сотрудники в социально-досуговом 

отделении №1.

Как же мы рады, что у нас есть такой досуговый центр, где нас ждут и нам всегда 

рады. Здесь работают удивительные, внимательные, доброжелательные люди, 

специалисты с большой буквы - это Краснова Елена Николаевна, Коблова Надежда 

Владимировна, Пономаренко Татьяна Ивановна, Темирова Инна Эдуардовна, Филатова 

Ирина Юрьевна, Шелкова Татьяна Евгеньевна, Коновалова Ирина Викторовна, 

Дворяшина Марина Викторовна, Коровина Светлана Дмитриевна.

Эти необыкновенные люди творят волшебство - поддерживают в пожилом 

человеке интерес к жизни, дают почувствовать себя способным творить, созидать, 

познавать новое, полноценно жить в интересном увлекательном мире среди 

неравнодушных и близких по духу людей. Сколько души и таланта вкладывают они в 

свою деятельность, восхищая нас своим высочайшим профессионализмом!

. В центр приходим как на любимую работу. Каждый день открытие! Такое 

разнообразие мероприятий, занятий, везде хочется успеть, как в песне: «Старость меня 
дома не застанет...».

Благодарим всех сотрудников центра за умение создать теплую, дружескую, 

интеллигентную атмосферу, прийти на помощь в трудной ситуации, оказать поддержку 

словом и делом. Нам очень повезло!







№ Директору СПб ГБУСОН «КЦСОН
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<Без темы>
С>£ ъ&М

От: ЕЛЕНА Поплавская <elena-1217@yandex.ru>

Кому: kcson_cr_spb@mail.ru <kcson_cr_spb@mail.ru>
4

Директору СПбГБУ СОН «КЦСОН

Центрального района» гСанкт-Петербурга

Муравьёвой Татьяне Петровне

От Поплавской Елены Владимировны

БЛАГОДАРНОСТЬ

учется выразить благодарность замечательному Социальному

работнику Авиловой Евгении Юрьевне за дочернее отношение ко мне! Она 

принесет продукты, поможет по хозяйству, спросит о самочувствии, сделает 

/S'X .
(С

w J. 6
уборку в квартире.... В любой просьбе не откажет и сделает все с улыбкой, 

быстро и четко. С ней я стала чувствовать себя спокойнее и увереннее в себе!

Также хочется отметить великолепную работу заведующей нашего 

отделения СОСМО-5 Демчевскую Елену Станиславовну. За ее 

профессиональное чутье, отзывчивость и тактичность. Она всегда на связи и 

ответит на любые вопросы.

Спасибо «КЦСОН Центрального района», а именно директору 

у!уравьевой Татьяне Петровне и заместителю директора Гусевой Наталье

Юрьевне за грамотный подбор кадров. Только благодаря таким талантливым 

руководителям, которые находят и удерживают вокруг себя такой блестящий 

коллектив, возможно достижение общих блестящих результатов.

С уважением Поплавская Е.В.

mailto:elena-1217@yandex.ru
mailto:kcson_cr_spb@mail.ru
mailto:kcson_cr_spb@mail.ru


Директору СПбГУ 
«КЦСОН Центрального района^ 

Муравьевой Татьяне Петровне

От Слепцова Сергея Александровича, 
проживающего по адресу г. СПб, 

ул. 8-я Советская д.49 кв. 12

Тел. +7 (953) 140-20-05

Хотелось бы выразить благодарность заведующей отделения социального 
обслуживания N 37 КЦСОН центрального района города Санкт-Петербурга 
Одинцовой Наталье Ивановне. Наталья Ивановна периодически проявляет 
чуткость и заботу, участвует в судьбе подопечного инвалида, помогает и 
ходатайствует получение технических средств реабилитации, для не ходячих 
людей, недавно проявила своё участие , а также ходатайствовала перед 
губернатором Санкт-Петербурга Беловым А Д о предоставлении, мне 
специализированной коляски, которая который выдерживает людей с 
большой массой тела.

Спасибо огромное

25.09.2024. Слепцов СА

Хотелось также отблагодарить своего с работника, Ерёменко Ирину 
Сергеевну Ирина Сергеевна обслуживает меня более трёх лет и выполняет 
свою работу более чем отлично, каждую неделю моет полы, стирает бельё, 
носит обеды из столовой, много ещё можно перечислять, сколько делает для 
меня этот золотой человечек, спасибо ей огромное счастья , здоровья, и 
благополучия дома 

25.09.2024. Слепцов СА


